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Zahlungs-App

Die zunehmende Anzahl von Smartphone-Geraten erdffnet neue
Madglichkeiten fir Anwendungen im Bereich der Parkraumbewirtschaftung.
Anhand von Kfz-Kennzeichen oder Parkplatz Nummer erfolgt per
Smartphone die Identifikation. Bezahlt wird ebenfalls Gber das Smartphone.
Ein in die Zahlungs-App eingebundener Online-Service fir Kreditkarten
ermdglicht den Kauf von Parkzeit ohne Parkschein. Darliber hinaus zeichnet
sich die App durch intuitive Bedienerfihrung aus.

Zahlungs-App — Anwendungen mit Kfz-Kennzeichen

oder Parkplatznummer

Ublicherweise zieht der Autofahrer nach Parken seines Fahrzeuges ein
Ticket am Parkautomaten gegen Miinze oder Kartenzahlung. Der
Autofahrer ist verpflichtet zu seinem Fahrzeug zurlick zu gehen und das
Ticket gut sichtbar hinter die Windschutzscheibe zu legen. Mit Hilfe dieser
neuen Zahlungs-App kann der Kunde eine frei wahlbare Parkzeit
bestimmen. Mit seinem Smartphone startet er den Parkvorgang. Dabei ist
eine eindeutige Identifikation Uber Kfz-Kennzeichen bzw. Parkplatznummer
gewabhrleistet.

Unsere neue Zahlungs-App besitzt ein modernes Design, ist intuitiv und
benutzerfreundlich. Sie kann auf Gerdte mit Android oder iOS
Betriebssystemen installiert werden.

Die Optik der Zahlungs-App ist leicht anpassbar und ermdéglicht damit einen
auf Kundenwunsch mafgeschneiderten Bildschirmstil, Hintergrund und
Logos.

Der Kunde kann mit der App fur die Parkzeit bezahlen und dabei
Kreditkarten ohne vorherige Registrierung verwenden. Ein Alarmsignal
informiert Benutzer bevor die Parkzeit ablauft. Der Zeitpunkt fir das
Alarmsignal kann ganz einfach eingestellt werden.

Das Parken ist nicht nur fiir den Parkenden komfortabel, sondern auch fir
Kontrolleure, welche ParkverstéRe ahnden sollen. Alle Informationen tber
gultige Parkvorgange sind auf dem Parking Enforcement Web Access von
Hectronic lbersichtlich abrufbar.
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Technische Anderungen vorbehalten.
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Leistungen

Die Zahlungs-App erfordert keinerlei Registrierung. Der Kunde
ladt die App aus dem AppStore oder dem Google Play Store und
kann unmittelbar den Parkdienst in Anspruch nehmen.

Alle Kreditkarten-Zahlungen werden einer sicheren Website eines
Zahlungsanbieters zugeleitet und dort gesichert verarbeitet.

In einer Rubrik ,Verlauf kann der Kunde seine Zahlungen nach
Datum filtern und die durchgefiihrten Zahlungen jederzeit
Uberprifen. Bei Bedarf kdnnen alle Zahlungen in einem
kundenspezifischen PDF-Format per E-Mail an den Kunden
gesendet werden. Dazu muss lediglich eine E-Mail Adresse unter
,Mein Profil* hinterlegt werden.

Eine Hilfe-Funktion steht dem Kunden jederzeit online zur
Verfliigung.
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